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Qué es “enredando”



Rompiendo barreras

Enredando es un proyecto de innovación social, que tiene como objetivo acercar 

la tecnología a las personas. 

Contribuir a reducir la brecha digital de las personas, especialmente de las 

personas mayores, es uno de los ejes de trabajo de Cruz Roja.

Esta problemática es la base de este proyecto de apoyo digital y aproximación al 

mundo de la tecnología diaria. Pensamos en las personas que, en una sociedad 

cada vez más digitalizada, ven incrementadas sus dificultades en relación con el 

mundo de las Tecnologías de la Comunicación y la Información (TIC). 

Enredando



- 23%
De los mayores de 75 años 

utiliza internet (F: Eurostat)

6,5 %
De los mayores de 75 años 
tiene habilidades digitales 

(F: Eurostat)

- 50%
De las personas entre 65-75 

años tienen percepción de los 
riesgos de internet (F: INE)



Premio “Impacto en las personas”
El proyecto Enredando recibió el premio en el VI Fórum RIES 

2021, organizado por el Clúster da Saúde de Galicia. El 

galardón reconoce el trabajo de la entidad a favor de la 

tecnología como oportunidad sin precedentes para dar 

respuesta a muchas de las necesidades y problemas más 

importantes a los que cada día se enfrenta la población.



Aula móvil dotada con 
contenidos formativos

✓ Menús formativos, adaptados 
a las necesidades individuales

✓ Smartphone, Tablet o Portátil

Personas con 60+



 

Profesionales

Cruz Roja y de empresas 

financiadoras

Agentes Implicados

Tanto por la cesión de espacio 

público como por acercarse al 

espacio de Enredando, la 

Administración está siempre en 

contacto con la actividad. 

Administración local

Agentes locales 

(asociaciones…)

Voluntariado

Trabajando de forma activa y 

colaborativa.





Buscamos que quienes se acerquen por 1ª vez al mundo digital 

puedan comprender las enormes posibilidades que ofrece, y 

sientan que no todo es tan difícil como puede parecer. 

Acompañamos en estos primeros pasos.

Queremos que sea el principio de un proceso de aprendizaje de 

lo básico, que permita avanzar sobre los fundamentos de cada 

persona: aprender a navegar con seguridad por Internet, enviar 

un mensaje a través de WhatsApp o crear y gestionar tu propio 

correo electrónico para recibir las facturas de manera digital.

Pero por encima de todo buscamos que, desde que contacten 

con el proyecto y sus actividades, tengan a Cruz Roja como 

referente de apoyo digital para cualquier duda, a través de un 

teléfono gratuito, una dirección de correo electrónico y nuestra 

página web https://enredando.gal/

Perder el miedo a las TIC

Tener habilidades básicas

Garantizar el apoyo digital

https://enredando.gal/


Encuesta final de satisfacción

Pasaporte digital
con sello propio de la actividad



Metodología



Formación en modo café…
Enredando se concibe como un espacio lúdico y formativo que respete los tiempos, 

las capacidades y las preferencias de las personas a las que nos dirigimos. Nuestro 

objetivo es fomentar la participación y la motivación de las personas mayores en el 

mundo digital. 

Nos apoyamos en un aula móvil, furgoneta con dotación TIC y posibilidad de impartir 

contenidos formativos digitales, que sirve de base y centro de control de toda la 

actividad.

Dada la infraestructura del espacio lúdico formativo, este suele despertar curiosidad 

en los viandantes que, en numerosas ocasiones, se suman a la actividad para recibir 

formaciones puntuales o apoyo en alguna tarea relacionada con la tecnología.



Aula móvil

Tenemos todo lo necesario para que 

las personas puedan argallar con todo 

tipo de tecnología: smartphones, 

ordenadores portátiles, tabletas, 

pantallas led, altavoces inteligentes…

Dispositivos

Necesaria conectividad para los 

dispositivos TIC empleados en la 

formación.

Red

Centro de control de la actividad. 

Permite localizar fácilmente donde se 

realizará la actividad además de ser la 

oficina de admisión para participar en 

enredando.
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Diversos talleres
- Presentación 
- Desarrollo del taller
- Consultas y dudas
- Pasaporte, datos, etc.
- Finalización

Horario: a determinar

Localización: Plaza, lugar 
emblemático, espacio agradable…  



Enredando Tour



El menú del día

SOY ANALÓGICO/A, RAPAZA

Y TÚ, ¿DE QUIÉN ERES?

¡DIGITALÍZATE, ANDA!





https://www.rtve.es/play/videos/telexornal-galicia/23-09-2021/6106951/

Min. 6:30

https://www.rtve.es/play/videos/telexornal-galicia/23-09-2021/6106951/


Enredando Tour A Coruña- 
Ayuntamiento A Coruña



Tour A Coruña: realizada por 

la OP de Coruña en barrios 

de la ciudad entre octubre y 

diciembre de 2021 y 

agosto/septiembre 2022

https://www.youtube.com/watch?v=I_aZg5m354w

https://www.youtube.com/watch?v=I_aZg5m354w


Enredando Tour con Vertex-Concello de 
Curtis



Tour con Vertex 

Bioenergy (Bioetanol 

Galicia) y el Concello de 

Curtis, con dos 

acciones formativas en 

las localidades de 

Teixeiro y Curtis. 



https://enredando.gal/#tour

https://enredando.gal/


cruzroja.es

galicia@cruzroja.es

¡GRACIAS!

mailto:galicia@cruzroja.es
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