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Apenas comenzaba 2022 cuando, en una “Carta abierta a Carlos San Juan y @
las entidades financieras”, la Asociacion recordaba su papel de ayuda a los

mayores en el uso de las tecnologias y se ofrecia a colaborar con bancos y
entidades financieras en la formacién en banca online de personas mayores.

INTRODUCCION

Y es que el colectivo de las personas mayores ha sido siempre un objetivo
prioritario para la Asociaciéon que firmaba el ano pasado el “Manifiesto para
facilitar el acceso y uso de tecnologias digitales a las personas mayores”,
decdlogo que demanda la articulacion de medidas para garantizar la plena
inclusion de las personas mayores en la sociedad digital. También el Dia Mundial
de Internet 2022 focalizaba su objetivo en las tecnologias digitales para las
personas mayores y el envejecimiento saludable y la Asociacion participd
activamente un ano mds, como miembro del Comité de Impulso del Dia de
Internet.

Pero el afo 2022 ha estado marcado por la elaboracion del Plan Estratégico
2022-2025, un documento que dibuja la hoja de ruta que la Asociacion se marca
para los proximos anos y que tiene como principal objetivo convertir a la
Asociacion en la entidad de referencia en capacitacion digital de la ciudadania,
a nivel nacional.

El fortalecimiento de la capacidad de incidencia institucional y politica, el impulso
de las competencias digitales y la profesionalizacion y sostenibilidad de la
Asociacion son 3 de las 6 lineas estratégicas que conforman el Plan Estratégico
2022-2025, consideradas ademds como de especial criticidad. El trabagjo
colaborativo entre las redes y socios de la Asociacion, el fortalecimiento de la
figura del Mentor Digital y de los instrumentos de comunicacion interna y externa
completan las lineas estratégicas a través de las cuales se pretende responder a
los nuevos retos en el actual contexto, aprovechando los aprendizajes obtenidos
en el periodo anterior.
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Todas las Redes de la Asociacion frabajaron de manera coordinada en este
documento que se aprobd durante la Asamblea General 2022. Una asamblea
resenable, donde no sélo se aprobd el documento que marcard la hoja de ruta
durante los proximos 4 anos, también se incorpord la Asociacion Red Conecta,
siendo ya 15 redes las que forman la Asociacion, y se renovd la Junta Directiva
para los proximos cuatro anos. La Red Espacios CyL Digital de Castilla y Ledn
mantiene la presidencia de la Asociacioén, al tiempo que se incorporaron en sus
vocalias nuevas redes como Cruz Roja y la Red Vuela Guadalinfo de Andalucia.

Ofro de los eventos importantes de 2022 que ha servido para dar una gran
visibilidad a la Asociacion, sensibilizar sobre su mision y generar “Red”, fue El Foro
de Derechos Digitales, organizado por Red Conecta y Fundacion Esplai, en el
marco del cual se organizdé el 3er Encuentro de Dinamizadores Somos Digital y la
entrega de la segunda edicion de los Premios Somos Digital, que han permitido
reunir a los Dinamizadores de las Redes, compartir buenas prdcticas y en definitiva
estrechar las colaboraciones existentes.

Todo esto sin perder de vista la dimensidon internacional, con el Marco Europeo
DigComp como guia, que la Asociacion ha fraducido ademds al castellano.

Asimismo, la Asociaciéon ha seguido consolidando también su presencia
internacional a fravés de la Asociacion ALL DIGITAL, de la que es miembro activo,
participando en la ALL DIGITAL Week 2022 y en la ALL DIGITAL SUMMIT 2022.

Podemos decir que la Asociacion Somos Digital cierra un ano intenso y lleno de
retos, pero también de logros y avances significativos. Nos encontramos en un
momento clave, donde estamos plenamente comprometidos en nuestra mision
de contribuir a la inclusion digital de la ciudadania y responder a los desafios que
plantea la sociedad digital actual, con el apoyo de nuestros socios vy
colaboradores para seguir avanzando en esta tarea.

La Junta Directiva
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SOBRE LA ASOCIACION

La Asociacion «Somos Digitaln, anteriormente Asociacion Comunidad de Redes
de Telecentros, es una entidad constituida en el ano 2008 con el fin de agrupar a
instifuciones, enfidades y colectivos que frabajan en la creacion, dinamizacion vy
mantenimiento de espacios publicos destinados al fomento de la Sociedad de la
Informacién en Espana, mediante la promocidén del acceso de la ciudadania a
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), realizando esta
actividad no con fines lucrativos sino como un servicio a la comunidad.

Misidn

Aceleramos y damos soporte a organizaciones publicas y privadas que
desarrollan programas de formacion y certificacion en competencias digitales
hacia la ciudadania a través de Centros de Competencias Digitales, en el dmbito
urbano y con especial presencia en zonas rurales. competencias digitales y a
potenciar su funcidn como promotoras de la Sociedad de la informacion.

Vision

Nuestra vision es conseguir que los ciudadanos sean 100% digitales. Las personas
con bajas competencias digitales serdn los analfabetos del siglo XXI. Para lograr
una sociedad mads inclusiva y que aproveche el potencial que la tecnologia nos
brinda, tanto en el dmbito personal como profesional, es necesario incorporar a
todas y cada una de las personas a esta fransformacion digital, especialmente
aqguellos colectivos en riesgo de exclusion digital.

Valores

« COOPERACION: Somos conscientes de que la manera de crecer es
multiplicando (y no solo sumando) relaciones, capacidades y recursos, por lo
que es necesario cooperar entre los socios para acelerar los procesos de
desarrollo y crecimiento, asi como con agentes y colaboradores externos a la
Asociacion y que contribuyen a su vision.
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e COMPARTIR: Compartir experiencia, conocimiento entre profesionales, tanto
desde la estrategia y gestion de redes de centros de competencias digitales,
como desde la dinamizacion de centros.

« ORIENTACION A LA CIUDADANIA: Nuestra finalidad Gltima es mejorar la calidad
de vida, el bienestar y el crecimiento de las personas, especialmente
mediante el uso de las tecnologias, tanto en el dmbito personal como
profesional.

« INCLUSION: Hay territorios, personas y determinados colectivos que requieren
medidas complementarias para adquirir competencias digitales que eviten y
reduzcan una exclusion digital con repercusiones sociales, educativas vy
economicas.

« VOCACION DE SERVICIO: El compromiso, pasién y entrega a los ciudadanos
caracterizan tanto a los profesionales que lideran y gestionan las redes de
Centros de Competencias Digitales como quienes asumen responsabilidades
en Somos Digital.

* INSPIRAR: Inspirar a la sociedad sobre los beneficios que estdn implicitos a los
procesos de digitalizacion. Inspirador y guiar también a los gestores y mentores
digitales de las entidades socias, acompandndolos en la adopcion de
tendencias y necesidades digitales que de manera emergente surgirdn en el
corto plazo.

e ENTENDER: Entender las necesidades, problemas o aspiraciones de los
beneficiarios finales. Y, entender al sector puUblico para comprender cdmo se
le puede acompanar en el despliegue de sus estrategias y agendas digitales,
asi como identificar sinergias con el sector privado (tecnoldgico y no
tecnoldgico).

» DIVERSIDAD: Diversidad respecto a la tipologia de beneficiarios y dmbitos
desde los que se trabaja agrega valor a Somos Digital.

somos-digital.org 6 de 57



MEMORIA TECNICA
SOMOS DIGITAL 20022

ACTIVIDADES 2022

Acciones dirigidas a responsables de Redes

WORKSHOP ESTRATEGIA
SOMOS DIGITAL

Las Redes que forman la Asociacion Somos Digital organizaron un workshop para
terminar de definir la nueva estrategia de la Asociacion para el perdido 2022 -
2025 y que posteriormente fue aprobada en la Asamblea Ordinaria que celebrd
la asociacion el 31 de marzo.

A través de este nuevo Plan Estratégico 2022-2025 la asociacion afronta un nuevo
periodo proponiendo un equilibrio entre determinadas actuaciones que reflejan
una continuidad respecto al anterior Plan junto con otros dmbitos de actuacion
qgue implican elevar la calidad y el compromiso en la prestacion de nuestros
servicios respecto a sus socios y colaboradores.

somos-digital.org 7 de 57



MEMORIA TECNICA
SOMOS DIGITAL 20022

INDICADORES

18 responsables asistentes.

13 redes participantes.
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) PLAN __

. ESTRATEGICO

SOMOS DIGITAL
2022 2025

. somos-digital.org
La asociacion ha elaborado un nuevo Plan Estratégico para el periodo 2022-2025,

y en su confeccidn participaron todas las redes que forman la asociacion,
aportando su visidon futura de la entidad.

Con la elaboracion de este plan estratégico la asociacion afronta un nuevo
periodo, proponiendo un equilibrio entre determinadas actuaciones que reflejan
una continuidad respecto al anterior plan junto con ofros dmbitos de actuacion
que implican elevar la calidad y el compromiso en la prestacion de nuestros
servicios respecto a sus socios y colaboradores.
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El Plan Estratégico 2022-2025 se estructura en 6 Lineas Estratégicas a través de las

cuales se pretende responder a los nuevos retos en el actual contexto,
aprovechando los aprendizajes obtenidos en el periodo anterior:

Con esta nueva Estrategia Somos digital dibuja un proyecto de futuro que
apuesta por incrementar su incidencia institucional y politica, impulsar y ser un
referente en el desarrollo de las competencias digitales segun el marco Europeo
DigComp, incrementar la gestion profesionalizada de la entidad y el infercambio
de conocimiento y experiencias en red, asi como fortalecer la comunicacion
tanto inferna como externa y hacer un especial esfuerzo en el acompanamiento
y reforzamiento de la figura de los dinamizadores/as digitales, esenciales en la
actividad de Somos digital.

INDICADORES

14 redes participantes .
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XIV ASAMBLEA ORDINARIA
SOMOS DIGITAL

PLAN
ESTRATEGICO

SGMOS DIGITAL

2022 1 2025

Celebrada el 31 de marzo en el Distrito Teléfonica en Madrid, la XIV Asamblea
ordinaria de la Asociacién Somos Digital eligid a su nueva Junta Directiva, en cuya
presidencia se mantendrd la Red de Espacios CyL Digital de Castilla y Ledn, y que
incorpora a nuevas redes como Cruz Roja y la Red Vuela Guadalinfo de
Andalucia en sus vocalias.

Junto con la presidencia de la Junta de Castilla y Ledn, la nueva Junta Directiva
de la asociacién la componen la Fundacion Esplai (de dmbito nacional), en la
Vicepresidencia; la Fundacién Dédalo (Navarra), en la Tesoreria y la Red CeMIT
de Amtega - Xunta de Galicia en la Secretaria.
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Como vocales, figuran la Red de Centros de Competencias Digitales de

Extremadura -NCC-, vy las citadas Cruz Roja Espanola y la Red Vuela Guadalinfo
de Andalucia.

En este sentido, destacamos la nueva incorporacidn a la asociacion de la
Plataforma Red Conecta Ciudadania Comprometida, una asociacidon que
agrupa 40 entidades sociales que trabajan por la defensa de los derechos
digitales y la superaciéon de las brechas digitales con presencia en 9
Comunidades Autbnomas.

Con esta incorporacion, ya son 15 las entidades que componen la asociacion,
cuya mision es acelerar y dar soporte a organizaciones publicas y privadas que
desarrollan programas de formacion y certificacion en competencias digitales
hacia la ciudadania a través de Centros de Competencias Digitales, en el dmbito
urbano y con especial presencia en zonas rurales.

INDICADORES

15 redes participantes
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ENCUENTRO RESPONSABLES REDES
CENTROS COMPETENCIAS DIGITALES

Derechos
B Digitales

ENCUENTRO SOMOS DIGITAL

Reunidn de Responsables de Redes Asocacidn Somos Digital

Enmarcado en el Foro de los Derechos Digitales los responsables de redes Centros
de Competencia Digitales mantuvieron un encuentro con el objetivo de
compartir vision de futuro, experiencias y buenas prdcticas.

Durante la segunda jornada se expusieron los proyectos de:

¢ Alexa para mayores (Cruz Roja)

Experiencia "Campus 42" exprés (Cruz Roja)

Vitaminas para Superhéroes (Guadalinfo)

Centro de entrenamiento digital (Generalitat Valenciana)

Plan de reforma y ampliacion de la Red CeMIT (Cemit - Xunta de Galicia)
Proyecto Conectadas — Brecha digital de género (AUPEX - Exiremadura)
Modelo de colaboracién para proyectos de empleabilidad (Esplai).

INDICADORES

14 redes participantes
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3 ENCUENTRO DE DINAMIZADORES CENTROS DE
COMPETENCIAS DIGITALES

Acciones dirigidas a los dinamizadores

rncuentro
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Organizado por la Asociacion Somos Digital en colaboracion con la Fundacion
Esplai y la Red Conecta "Ciudadania Comprometida”, el 3* Encuentro de
Dinamizadores Somos Digital, tuvo lugar en Barcelona, del 25 al 27 de mayo y
estuvo enmarcado en el Foro Derechos Digitales.

El tercer Encuentro se desarrolld con el objetivo de hacer crecer el sentido de red
global a todos los mentores digitales y técnicos que forman la asociacion y asi
impulsar buenas prdacticas y proyectos colaborativos entre los centros.
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Se ha pretendido, por un lado, reconocer su labor como técnicos especializados
y el papel tan importante que desarrollan en los centros de competencias
digitales contribuyendo a una sociedad mds digital, y por otro poner en valor

aqguellos proyectos, acciones y actividades disenadas por los propios técnicos vy
gue por su éxito dentro de la propia red puede ser escalable al resto de redes.

Aspectos que destacd en su intervencion el presidente de la asociacion Somos
Digital, Antonio lbdnez Pascual, quien subrayd el importante papel de los
dinamizadores en la capacitacion digital de la ciudadania, al ser la “cara
amable de la tecnologia” y los encargados de acercdrsela cada dia.

La jornada sirvid para que los dinamizadores se conociesen e intercambiaran sus
primeras impresiones tras una dindmica participativa en las que se realizaron
dindmicas a fravés del juego y de la competicion, propiciando un divertido juego
de preguntas.
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En una segunda dindmica, los dinamizadores se distribuyeron en equipos que
trabajaron en la definicion de estrategias comunes, intentando definir talleres
ideales y recursos que respondan a los retos de la digitalizacion y de la atencién a
las personas usuarias de sus centros. Son iniciativas que han funcionado como
disparadores y que sirvieron para impulsar la comunicacion y el trabagjo
colaborativo a lo largo de todo el Encuentro

INDICADORES

125 técnicos asistentes .

27 coordinadores y gestores asistentes.

15 redes participantes.
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FORO DERECHOS DIGITALES

Derechos
B Digitales

Unete al Foro con mesas redondas,
conferencias, talleres,

espacios de reflexion y propositivos,
marketplace v networking.

25-27 de mayo de 2022

CENTRE ESPLAI
El Prat de Llobregat (Barcelona)

La Plataforma Red Conecta, enfidad recientemente incorporada a Somos
Digital, acogid el Foro de Derechos Digitales, un evento que ha reunido a cerca
de 300 dinamizadores y dinamizadoras de centros de inclusion digital,
representantes politicos y del sector empresarial que han reflexionando vy
compartido propuestas que contribuyan a garantizar los derechos digitales de la
ciudadania.

La principal conclusion del Foro es que la digitalizacion, acelerada por la
pandemia, debe ser un espacio que garantice la igualdad de derechos en el
proceso de fransformacion social que estamos viviendo, y evite los crecientes
riesgos de exclusion que supone la falta competencias digitales y de
conectividad de parte de la ciudadania.
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Segun el Informe Espana Digital 2025 (2022), casi la mitad de la ciudadania
espanola carece de competencias digitales bdsicas. En un entorno en el que el
90% de los puestos de trabajo requieren algin tipo de competencias digitales, en
Espana el 36% de las personas empleadas no tiene estas competencias, y un 8%
de los espanoles/as nunca ha utilizado internet.

Segun el informe Ospi sobre Brecha de Género (2022), se calcula que las mujeres
se encuentran a tres puntos porcentuales por debajo del porcentaje de los
hombres en cuanto al conocimiento en habilidades digitales. Solo un 1,4% de
especialistas en TIC son mujeres.

La jornada abierta a la ciudadania a través de streaming se celebrd el jueves 26
comenzando con una bienvenida institucional donde participd Antonio lbdnez,
presidente de Somos Digital, quien quiso dar relevancia a la labor de los centros
de competencias digitales "fundamentales para conseguir una ciudadania cada
vez mds digital y que buscan la defensa de los derechos digitales frabajando
directamente en las necesidades de la ciudadania”.
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En su intervencion, Angela Caballero, presidenta de Plataforma Red Conecta,
quiso dedicar sus palabras al frabajo en red entre los distintos agentes que hacen
posible la aplicacién de los derechos digitales: "Trabajamos para que la
digitalizaciéon no sea un proceso mds de exclusion para parte de la ciudadania".

También ha defendido la necesidad de ganar espacios y hacer incidencia, sobre
todo en el dmbito politico.

Genis Roca, experto en Internet, cultura y transformacion digital, impartié una
conferencia inaugural sobre los derechos digitales en la que trazd una linea
temporal de la transformacion que estd experimentando la sociedad hacia una
sociedad digital, "ahora estamos en un momento en el que se estd utilizando los
datos masivamente personalizados en tiempo real y debemos ser muy fuertes en
la lucha por los derechos digitales de las personas, ya que esta nueva situacion
afecta vy laidentidad de las personas”.

derechos digitales derechos dig

m“ﬁtm'[ﬂl‘ldﬂ 13 Sﬂtiedad dig{ta mm:tru-.rendu I. mw Airital
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Posteriormente los cerca de 300 asistentes se han repartido en 12 talleres
simultdneos para debatir y generar propuestas en torno a: Igualdad y no
discriminacion; Género; Proteccion de la infancia y la juventud; Brechas de
acceso, ruralidades; Impacto medioambiental y sostenibilidad; Empleabilidad;
Digital educatio for social inclusion (en inglés); Igualdad y no discriminacion,
personas migrantes; Accesibilidad universal, personas con discapacidad;
Gobernanza de Internet y participacion ciudadana; Digital skills for employability
(eninglés); e Inteligencia Atrtificial.

MEMORIA TECNICA
SOMOS DIGITAL 20022

En la sesion de la tarde tuvo lugar la presentacion del libro "Reimaginando para
reducir las brechas digitales" en forma de mesa redonda con expertas en
transformacioén digital a cargo de Clara Centeno, investigadora en el Centro
Comun de Investigacion de la Comision Europea; Cristina Colom, directora de
Digital Future Society en Mobile World Capital Barcelona; Nuria Saldn, presidenta
de Catalan Society and Technology; y Nuria Valls, directora general de Fundacion
Esplai y directora de la Plataforma Red Conecta.

Centeno realizd un andlisis de la situacion digital del mercado laboral,
destacando que mientras que el 82% de los puestos de trabajo requieren
competencias digitales, hay un 32% de la poblacién activa que no tiene estas
competencias y afirmé que las nuevas tendencias (inteligencia artificial, big
data...) todavia pueden generar mds exclusion digital; Colom defendid la
necesidad de fomentar y proteger los derechos de las personas que carecen de
conectividad; en esta linea, Valls abundd: "la tecnologia debe ser un espacio de
igualdad y no de exclusidon y debe ser un espacio de transformaciéon social’;
finalmente, Saldn, ha centrdé su intervencion en la necesidad de fomentar
modelos femeninos en el mundo de la tecnologia: "hay que introducir en los
contenidos de la escuela la tecnologia con pasidon y referencias de mujeres
cercanas” para contribuir a la promocién de las vocaciones cientificas entre Ias
NINQs.

La Ultima mesa redonda, siguiendo la linea de la ponencia anterior, se debatio

como forjar alianzas entre los diferentes actores de la sociedad para garantizar los
Derechos Digitales.
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El Foro de Derechos Digitales se desarrolld bajo la finalidad de asumir retos y
responsabilidades comunes entre entidades del Tercer Sector, representantes
politicos y el sector empresarial para superar las brechas digitales y reivindicar el
acceso y uso de la tecnologia como un derecho para la ciudadania del siglo XXI.

INDICADORES

300 participantes

15 redes participantes.
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ACADEMIA DE TELECENTROS

Propuestas formativas para las personas
dinamizadoras de Telecentros, Espacios TIC y
Organizaciones Sociales

"*" ﬁrm:mgﬁﬁal e e
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Fundaciéon Esplai ofrecié un ciclo formativo para mejorar la competencia y
ejercicio profesional de la dinamizacién y coordinacion de telecentros y espacios
TIC y organizaciones sociales.

A través de esta capacitacion, los dinamizadores tuvieron acceso a contenidos
de calidad, que atienden las necesidades de formacion inicial y continua de los
profesionales del sector, y se pone a su alcance las competencias, las
metodologias, los proyectos, las estrategias y los recursos que les han de ayudar a
desarrollar mejores y mas eficaces mecanismos de motivacion y apropiacion de
las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
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Cada ciclo estuvo compuesto por 4 cursos totalmente gratuitos orientados a la
capacitacion y a fomentar el aprendizaje continuo a personas dinamizadoras,

trabajadoras del dmbito socioeducativo, y a entidades sociales para fomentar la
capacitacion y el aprendizaje continuo.

En 2005, Fundacion Esplai fundd la Academia de Telecentros y Organizaciones
sociales para contribuir a mejorar las competencias digitales de las personas.

A dia de hoy, han formado a mds de 9.000 personas en el transcurso de estos
anos. En Fundacién Esplai, apuestan por el aprendizaje continuo y adaptado a las
necesidades profesionales y personales de las personas. Ponen a disposicion de
personas dinamizadoras, trabajadoras y entidades, cursos de diversas temdticas
que ayudan a optimizar la labor profesional del Tercer Sector.

INDICADORES

2 ciclos formativos realizados en 2022

8 cursos disponibles.
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FORMACION SOBRE DESINFORMACION
CON MALDITA.ES

FORMACION A FORMADORES
Mayores, brecha digital y desinformacion
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« 000 - 1000 Presentacion de confenidos
o 1000 - 1030 Preguntas, aclarsciones,
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reflevionies., debate )
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talleres. juegos..
55 5i5
5 IALLEH - "Los Bulos ¥ & TALLER “Los Liros 4
la zalsd® Eravs de inlernet”

Cy L digitol M‘MAL.QLT.&;E

Desde Castilla y Ledn, se programd una formacién a dinamizadores y formadores,
en colaboracién con Maldita.es, sobre desinformacion, bulos y fakenews tratando
temas de actualidad, una formacién que estuvo abierta a todas las entidades de
la Asociacion Somos Digital.

La formacion estaba compuesta por 6 seminarios online de 1,5h. de duraciéon
entre el 19 de abril al 5 de mayo.
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Los 2 Ultimos seminarios estaban especialmente enfocados a darles pautas
metodoldgicas para que ellos puedan desarrollar un “taller tipo” a ciudadanos, y

en cada sesion recibirdn materiales y descargables para su reutilizacion en el
aula.

INDICADORES
200 participantes de todas las redes.

6 seminarios realizados.
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FORMACION SOBRE USO DE
BANCA ONLINE SEGURA

flac PERPESNAT MO Iﬂ.l‘_’ |'_'IEI B i BEVIA TOAVES o |H1|'_m
Llegb el momento'de aprender a a

Eanc!."bnline

Animatey realizs tus gestionns de Banca Ondine o & ¥OTTiR saqura con Oyl [ e

Desde CyL Digital se puso en marcha una nueva iniciativa de formacion y

asesoramiento en el uso seguro de la Banca Online, una formacién que estuvo
abierta a todos los dinamizadores de las redes de Somos Digital y que consistia en:

1. El desarrollo de simuladores de app bancarias con fines formativos para poder
practicar las principales operaciones bancarias (Inicialmente se utilizaron 4
simuladores CaixaBank, Banco Santander, BBVA y UniCaja).

2. Formacion y asesoramiento a ciudadanos (seminarios online y talleres
presenciales)

3. Formaciéon a formadores y dinamizadores de cenfros de competencias
digitales para que pudieran organizar talleres con sus usuarios.

INDICADORES

400 participantes de todas las redes.
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Acciones de promocion y difusion

SEGUNDA EDICION
PREMIOS SOMOS DIGITAL

Premios

SOMOS DIGITAL

2022

ks R SOMOSs
Impuisados por
I Asociacian ‘.! dlgital

Ciudadania Digital.

Detectando Talento
Inclusion Digital.
Dinamizador Digital

La Asociacion Somos Digital celebrd la segunda edicidon de los Premios Somos
Digital y que fueron entregados en Barcelona en el marco del Foro Derechos
Digitales y del Encuentro de Dinamizadores Somos Digital, que dio cita a
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profesionales y responsables de redes de centros de competencias digitales de
toda Espana.

Los Premios “Somos Digital” tienen como objetivo reconocer aquellas iniciativas,
personas y organizaciones a nivel nacional que desarrollan acciones
de transformacion digital y mejora de las competencias digitales de la
ciudadania, reduciendo la brecha digital y empoderando a la sociedad a través
del uso de Internet y la tecnologia.

Estos premios tienen también el interés de reconocer la labor desempenada por
los profesionales de la dinamizacion tecnoldégica que desarrollan su labor en los
Centros de Competencias Digitales, asesorando, capacitando y facilitando el
acceso a la tecnologia a los colectivos mdas vulnerables, haciendo de conectores
con las personas y el territorio, adaptando las soluciones a su contexto local y
estando en primera linea del desarrollo de la Sociedad de la Informacidn.
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Los premios se concedieron a personas y organizaciones en estas cuatro
categorias, Ciudania Digital, Detectando Talento, Inclusién Digital, que ya se
oforgaron en la anterior ediciéon, a la que se ha anadido la categoria de
Dinamizador Digital que reconoce a personas que facilitan el proceso de
capacitacion y empoderamiento digital.

Los Finalistas en la categoria de Civdadania Digital que ha premiado proyectos
que impulsan el empoderamiento y uso de la tecnologia para el crecimiento
personal de la ciudadania, reflejdndose en actuaciones que fomentan la
participacion digital, la mejora de calidad de vida de su entorno, han sido:

CUIDATIC: Fomento del uso adecuado de las TIC, de la Federacion Salud
Mental Castilla y Leén, por su labor realizada en torno a facilitar informacion y
mejorar la formacion de profesionales del campo de la educaciéon, sanidad y
servicios sociales.

Ticlab de la entidad Mar de Niebla, que han llevado a cabo una campana de
captacién y donacion de equipos y componentes informdticos que
posteriormente reparan y donan a familias y entidades que los necesiten.

El Ganador de esta categoria ha sido el Proyecto Especiales del Centro
Guadalinfo de Montemayor, premiado por su uso de la tecnologia 3D como
terapia del paciente y el uso de las TIC para el crecimiento personal de los
pacientes y personas involucradas en la mejora del dia a dia de los ninos / as
que por diferentes circunstancias estdn hospitalizados en el Hospital de Reina
Sofia de Cérdoba, en la unidad de Oncologia Infantil recibiendo tratamiento.
Ha recogido el premio Amador Parrado Salamanca (Dinamizador del Centro
Vuela Guadalinfo de Montemayor).

somos-digital.org 29 de 57



MEMORIA TECNICA
SOMOS DIGITAL 20022

Los Finalistas en la categoria de Detectando Talento que ha reconocido
actuaciones llevadas a cabo por profesionales o voluntarios que hayan
significado el afloramiento del talento innovador y emprendedor mediante
estrategias y/o soporte TIC, han sido:

» Patricia Garcia Goémez , con su proyecto de Emprendimiento rural , que ayuda
a mujeres a emprender en el mundo rural utilizando la web 3.0. en Villarrin de
Campos, Zamora.

» Arcade Innova. Innovacion social y nuevas tecnologias del Centro Guadalinfo
de Giéjar Sierra, Francisco Manuel Castro Serrano, quien ha desarrollo un
proyecto de diseno y montaje de una mdquina de videojuegos Arcade
usando tecnologias como la impresidon 3D, con jévenes emprendedores que
muestran interés por la tecnologia, el diseno y la innovacion.
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 El Ganador de esta categoria ha sido el proyecto Escuela de segunda
oportunidad tecnolégica de La Rueca Asociacién, cuya iniciativa integral de
insercion socio-educativa y laboral pretende dar oportunidades a jovenes con
perfiles de abandono de formacion reglada que se encuentren fuera del
mercado laboral y/o sean considerados de baja empleabilidad, a través de la
creacion de ifinerarios individualizados ajustados a sus competencias,
habilidades e intereses.

-emiﬂs

Los Finalistas en la categoria de Inclusion Digital que ha valorado iniciativas y
proyectos promovidos por personas u organizaciones con la finalidad de permitir
la insercidon de los colectivos mdas vulnerables en la sociedad de la informacion,
mejorando sus condiciones de vida, su inclusidon social a través de las tecnologias
y la apropiacion de las mismas a fodos los segmentos de la sociedad, han sido:

somos-digital.org 31 de 57



MEMORIA TECNICA .
SOMOS DIGITAL 20022 .

» STEAM: derrumbando estereotipos de Asociacion de empresas Gallegas de
Software Libre -= AGASOL, con un proyecto para derribar estereotipos sexistas
alrededor de la ciencia y de la tecnologia y motivar vocaciones tecnoldgicas

y cientificas entfre los jovenes, especialmente entfre las ninas, para que
apuesten por carreras STEAM vy por las profesiones del dmbito TIC.

» EntamAR, de Cruz Roja Juventud, por el diseno y desarrollo de una aplicacion
movil que permite anadir capas de informacion visual, creando diferentes
temdticas, en el mundo real. Con el uso de moviles o tablets en los centros
hospitalarios, se comparten experiencias tecnoldgicas a ninos, ninas y jbvenes
ingresados/as para mejorar su calidad de vida.

» El Proyecto ganador de esta categoria ha sido La Asociacion Esperanza &
Guadalinfo, de los Centros Guadalinfo Benamaurel y Cullar (Piedad Herndndez
Sola y Vanesa Pardo Azor ), que se han unido para asi hacer llegar a los
usuarios y las usuarias de la Asociacion Esperanza las tecnologias digitales
como actividad para el frabajo de sus discapacidades y su desarrollo
cognitivo y motor.

—
emios
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El cierre de los premios ha sido la categoria que reconoce a los dinamizadores
tecnolégicos quienes estdn en primera linea de la inclusion digital y trabajan
directamente con los usuarios, asesordndoles, ensendndoles y apoydndoles. Son
el verdadero motor de los cenfros de competencias digitales llevando la

tecnologia a la vida de las personas y erradicando el miedo inicial al uso de
nuevas tecnologias.
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Los dinamizadores finalistas en esta categoria han sido:

e Susana Alonso Vega del Centro de Dinamizacién Tecnolégica Local de
Villaviciosa, Asturias que lleva 20 anos al frente del Telecentro de
Villaviciosa(CDTL) acompanando, asesorando, capacitando y facilitando el
acceso a la tecnologia a la ciudadania y los colectivos mds vulnerables.

* Jose Luis Lobato de Plataforma Red Conecta, por reconocimiento a su labor
profesional de mds de 20 anos como dinamizador TIC en el barrio de Rondilla
de Valladolid, por el cual han pasado miles de personas para iniciarse en
dmbito de la informdtica de forma gratuita gracias a la iniciativa de esta
enfidad y del frabajo diario y constante de Pepe.

* Y el ganador ha sido Francisco Javier Llera Rabanal. Centro de Competencias
Digitales - NCC de Zafra, Badajoz, AUPEX, Plan de Competencias Digitales para
la Empleabilidad en Extremadura. Cuya trayectoria profesional como técnico
en alfabetizacion tecnolégica en el ano 2000, representa el compromiso, los
valores y el impulso necesario para conseguir el proceso de capacitacion y
empoderamiento digital de la ciudadania.
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INDICADORES

65 candidaturas recibidas

15 redes participantes.
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TRADUCCION AL CASTELLANO DEL
MARCO DigComp 2.2.

DigComp 2.2

Marco de

Competencias
Digitales para
la Ciudadania

Con nuevos efemplos de
conocimientos, hobilidodes
vy octitudes

Las competencias digitales para el trabajo y para la vida son una de las
principales prioridades de la agenda politica europea. La estrategia de
competencias digitales de la UE vy las iniciativas politicas conexas tienen como
objetivo mejorar las capacidades y competencias digitales para la
transformacion digital.

El Marco de Competencias Digitales para la Ciudadania, también conocido
como DigComp, proporciona un lenguaje comun para identificar y describir las
dreas clave de las competencias digitales. Se frata de una herramienta a escala
de la UE para mejorar la competencia digital de la ciudadania, ayudar a los
responsables politicos a formular politicas que apoyen el desarrollo de la
competencia digital y planificar iniciativas de educacion y formacion para
mejorar las competencias digitales de grupos especificos.
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La asociacion Somos Digital ha fraducido al castellano la version 2.2 del Marco de

Competencias Digitales para la Ciudadania. Esta nueva version consiste en una
actualizacion de los ejemplos de conocimientos, habilidades y actitudes.

Para el lanzamiento de esta traduccion, la asociacion realizd el 29 de abril el
primer seminario web en castellano sobre el DigComp 2.2, acompanados por la
experta Clara Centeno, investigadora sénior de la Unidad de Capital Humano y
Empleo del Centro Comuin de Investigacion de la Comision Europea, quien
explicd las novedades y aplicaciones prdacticas de este modelo que permitird que
muchas mds personas puedan adquirir las competencias requeridas por el
contexto en el que vivimos, profundamente marcado por lo digital.

INDICADORES

22.117 visitas a la web de la fraduccion .

17.414 descargas.
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PUBLICACION
«Ayudamos a los mayores a usar las tecnologiasy

V. -

A principios de 2022 la asociacion realizdé una publicacién en la que ofrecia su
ayuda a Carlos San Juan y a las entidades financieras para ayudar a los mayores

en el uso de la tecnologia.

La relacién con la familia, con los amigos y la cuadrilla, con el médico, con la
tienda o con el banco, estdn cambiando del modo presencial - como ha sido

toda la vida - a que con mds frecuencia la alternativa sea a través de una
pantalla.
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Los cambios no son fdciles para el 20% de la poblacion espanola que es mayor

de 65 anos. Y todavia mds si vives en una zona rural con pocas o ninguna sucursal
bancaria e incluso con problemas de cobertura de Internet.

MEMORIA TECNICA
SOMOS DIGITAL 20022

La realidad es que, aunque cada vez es mads facil, el uso de la banca online tiene
su complejidad para muchas personas que no disponen de habilidades digitales
bdsicas. Es necesario tener un smartphone, instalarse una app (o varias),
configurar un acceso seguro, adquirir confianza y saber protegerse de las
principales amenazas y fraudes en Internet, asi como aprender a manejarse para
consultar movimientos, realizar pagos online, y otfros tfrdmites que a los mayores a
veces se les hace cuesta arriba. Y no solo a las personas mayores.

De las personas de entre 65 y 75 anos, tan solo el 56% se conecta diariamente,
dato que se reduce al 20% cuando hablamos de mayores de 75 anos.

Desde los centros de competencias digitales de las redes que forman parte de la
asociacion Somos Digital, repartidos por todo el territorio y dependientes de
diferentes administraciones publicas, la asociacidon se presta a realizar proyectos
de colaboracion en materia de formacion en competencias digitales con el
sector financiero para ayudar a las personas mayores a utilizar servicios
electronicos como la banca online.

INDICADORES

Reuniones con Asociacion Espanola de Banca (AEB)
Varios proyectos de formacién en banca online en distintas redes

Presentacion de un proyecto de colaboracion con AEB.
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MANIFIESTO PARA FACILITAR EL ACCESO Y USO DE LAS
TECNOLOGIAS DIGITALES A LAS PERSONAS MAYORES
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El Manifiesto para facilitar el acceso y el uso de las tecnologias digitales a las
ersonas mayores, es un decdlogo que demanda la articulacion de medidas
para garantizar la plena inclusidon de las personas mayores en la sociedad digital.

\\

La asociacion Somos Digital, como miembro del Comité de Impulso del dia de
Internet, intervino en en la redaccion.

A su presentacién publica, que tuvo lugar el 17 de marzo en el Ateneo de

Madrid, asistié, en representaciéon de la Asociacidon Somos digital, Miguel
Rodriguez Quelle, director del Area de Sociedade Dixital de la Agencia para la
Modernizacién Tecnoldégica de Galicia, Amtega, leyendo la medida 4 del
decdlogo.
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En concreto, el punto leido pide un esfuerzo al dmbito publico en este sentido y

menciona la labor que desarrollamos desde los Centros de Competencias
Digitales para capacitar digitalmente a las personas de edad:

“4) Desarrollar iniciativas y planes de ayudas puUblicos para dotar a las personas
mayores de los conocimientos y habilidades necesarios para que puedan utilizar
de manera independiente las herramientas digitales: dispositivos, aplicaciones y
servicios y poder garantizar asi una experiencia de uso igualitaria. Apoyar e
impulsar las actividades en los centros de Competencias Digitales para que los
mayores adquieran autonomia en todas las facetas de la realidad digital.”

La intervencion en la lectura de este manifiesto fue uno de los puntos de arranque
de la amplia programacién desde la Asociacion Somos digital para acompanar
la celebracion del Dia de Internet, que este ano focalizaba su objetivo en las
tecnologias digitales para las personas mayores y el envejecimiento saludable.
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INFORME | ANALISIS
«Uso de internet entre las personas mayoresy

Datos del INE en el uso de Internet
entre las personas mayores.

------

Mis de la mitad de los ciudadancs de 65 a 74 shos lesn " Aumentan
noticias, hacen video-llamadas ¥ buscan infarmacidn sobre I
servicios, sunque solo un 23.7% compra online un 3% mds un 4,2% los
S o ciudadanos
Los usos de internet que han crecido mas de un 10% o “e-65a74
ultima afic entre la poblacién de 65 a 74 afios son wtilizar =

banca slectrénica’. “buscar informacién sobre blenes o anﬂlque
servicios™ y “concertar una cita con un midico”, usan

w internet |,
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Partiendo de los datos publicados por el INE el 29 de noviembre de 2022, la
asociacion realizd el_informe “Uso de Internet entre las personas mayores”, este
informe nos indica que el nivel de uso de internet por edades presenta diferencias
destacables.

Como datos principales, destaca que el 94,5% de la poblacion de 16 a 74 anos
ha utilizado internet en los Ultimos tres meses, aunque entre los ciudadanos de 65
a 74 anos, el porcentaje de internautas se reduce al 76,4%, pese a que ha crecido
un 4,2% en el Ultimo ano. Los internautas habituales de 75 y mds anos son el 35,9%,
creciendo un 12,9% el Ultimo ano.

Esa diferencia en el acceso a la red se manifiesta también en sus usos concretos.
Aunque el 55,3% de la poblacién ha comprado online en los Ultimos tres meses,
soélo es el 23,7% si tienen entre 65y 74 anos, pero ha aumentado en un 15,6% en
los dos Ultimos anos. El 7,4% de los mayores de 74 han comprado online en los
Ultimos 3 meses, la cifra ha subido un 42% en los dos Ultimos anos (era de 5,2% en
2020).

A la vista de los datos ofrecidos por el INE, queda evidenciada la necesidad de
seguir frabajando para dar respuesta a aquellas realidades que todavia no han
sido resueltas desde el plano social y tecnolégico. Ain existen hogares donde el
uso de la tecnologia no es significativo, y también hay territorios y determinados
colectivos, especialmente las personas mayores, que requieren medidas
complementarias que eviten y reduzcan la exclusién digital.

El informe finaliza con una serie de recomendaciones para mitigar la brecha
digital en el colectivo de las personas mayores:

M Fomentando la adquisicién de competencias digitales de las personas mayores
mediante itinerarios formativos flexibles y adaptados a las necesidades de este
grupo de ciudadanos.

™M Con actividades formativas principalmente de caricter presencial, ya que
gran parte de este colectivo no tiene habilidades digitales suficientes para
realizar actividades formativas online.
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™ Con itinerarios formativos estan adaptados a las necesidades de uso del
colectivo de personas mayores, proponiéndose, entre otros, 10s siguientes
contenidos:
e Uso del mévil o smartphone.
» Navegacion basica por Internet.
» Seguridad en Internet basica.
» Alfabetizacion mediiatica contra la desinformacion y bulos por Internet. Uso

de aplicaciones maéviles de comunicacion.
» Uso de aplicaciones méviles de salud.
» Uso de aplicaciones maéviles de banca online.
» Uso bdsico con el ordenador.
» Resolucion de problemas basicos con la tecnologia.
« El correo electrénico.
» Ofimética badsica.
o Gestiones online con la Administracién y empresas de servicios.
e Cultura y ocio a través de Internet.

™ Ofreciendo no solo formacién en competencias digitales para las personas
mayores, sino un acompaiamiento y asesoramiento individualizado a lo largo
de amplios periodos de tiempo para conseguir que la adquisicion de
conocimientos sea efectiva.

™ Escuchando de manera continua las necesidades de las personas mayores
para adaptar la formacion a estos requisitos.

™ Puesto que muchas personas mayores no cuentan con medios informaticos o
acceso a Internet, en muchos casos, es necesario tfambién ofrecerles estos
dispositivos y conexién a Internet para que puedan hacer un uso efectivo de
los servicios de Sociedad de la Informacion.
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ALL DIGITAL SUMMIT 2022
ALL DIGITAL ADWARDS

¢ B L L & # & &
- DI G I T AL -

- AWARDS 2022 -

La red europea All Digital, a la que pertenece la asociacion Somos Digital,
organizd un ano mas los «All Digital Awardsy, unos premios que pretenden
reconocer los logros de personas y organizaciones en toda Europa, que permiten
a las personas explotar los beneficios y oportunidades creados por la
transformacion digital, y que reconocen su innovacion, dedicacion y el papel
inspirador que desempenan para muchas personas.

Los premios fueron entregados en el marco de la Cumbre ALL DIGITAL,
desarrollada en la ciudad de Praga, un encuentro anual de la asociacion
europea All Digital que volvia a celebrarse este ano de forma presencial tras dos
anos haciéndolo virtualmente, y que reunid a mads de 150 personas que tuvieron
la oportunidad de compartir experiencias, ideas y buenas prdcticas sobre el tema
central de esta edicion: la juventud, la cultura, la innovacién y la educacion

En concreto, este ano la “All Digital Summit” se centré en los efectos de la
transformaciéon digital en diferentes sectores y grupos de la sociedad y en cdémo
las competencias digitales -junto a las habilidades blandas o “soft skills” y otro tipo
de competencias- pueden ayudar a las personas. El programa incluye ponencias,
talleres y actividades encaminadas a descubrir y profundizar en proyectos e
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iniciativas que sirvan para reducir brechas digitales y potenciar el uso de la
competencia digital.

En la edicidon de 2022 de los premios, la redes de la asociacidn contaron con
varios finalistas en las tres categorias :

*  Mejor - e-facilitador.

* Mejor Generador del Cambio Digital.

* Mejor Recurso Digital.

Finalmente resultaron ganadores, Coro Pardo Cotén, como mejor e-facilitador,
Coro, que es Educadora Social por vocacion, lleva desde el ano 2.006 trabajando
en el Plan de Competencias Digitales para la Empleabilidad en Extremadura, y en
concreto desarrolla su labor profesional como técnica en el Centro NCC de
Villafranca de los Barros desde hace seis anos.
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Del perfil humano y profesional de Coro destaca su compromiso diario con
diversos colectivos, un frabajo que desarrolla mediante el uso de metodologias

inclusivas que permiten otforgar a las personas usuarias del centro
responsabilidades y roles que hacen posible su inclusion en la sociedad.

Y el proyecto DigitalizaciONG, como mejor recurso digital, un programa de
acompanamiento a las entidades del Tercer Sector para su fransformaciéon digital
mediante un proceso de consultoria basado en fases y con el objetivo de lograr
un desarrollo y nivel de madurez digital elevado en las entidades participantes.

El responsable de recibir el premio fue Guillem Porres Canals, técnico del Area
Socioeducativa y de e-Inclusion de Fundacion Esplai en nombre de David
Dominguez Gonzdlez coordinador del proyecto de DigitalizaciONG que no pudo
asistir a la gala para recibir el premio.

INDICADORES

25 candidaturas presentadas

6 finalistas y 2 premiados.
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Xl EDICIC:)N DE LOS PREMIOS
A LA CIUDADANIA COMPROMETIDA

remios Fsrmm

XI | ed i C | é g En dos categorfas:

* Trabajo por la comunidad
* Voluntariado contra la brecha digital

Plazo para presentar candidaturas:
hasta el 18 de septiembre

La Fundacién Esplai, entidad asociada a Somos Digital, lanzd la Xl edicion de los
Premios Fundacion Esplai a la Ciudadania Comprometida, cuyo objetivo  es
“reconocer a personas que colaboran, desde el voluntariodo, de manera
significativa en causas sociales y que representan los valores de promocion de la
sociedad civil, la accién en el ambito socioeducativo, el desarrollo comunitario y
trabajo por la e-inclusion y la superacion de las brechas digitales.

Estos premios tienen también el interés de hacer emerger iniciativas o actividades
que pueden representar un ejemplo para el resto de la ciudadania, asi como
incorporar sus valores a la colectividad, alcanzando una mayor repercusion el
trabajo por las personas mas desfavorecidas y en pro de una sociedad mas
democritica y participativa.
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Este ano se concedian en dos categorias:

* Trabagjo por la comunidad, cuya finalidad es reconocer el compromiso
ciudadano en la construccion de lo social, desde una perspectiva comunitaria.
y donde se premian personas con una trayectoria dedicada a pensar, crear y
animar una sociedad mas democritfica y justa desde el ambito del Tercer
Sector, y a personas que participen de manera significativa en proyectos
comunitarios.

e Voluntariado contra la brecha digital, cuya es reconocer la aportaciéon de
personas voluntarias que impulsen o pongan en practica iniciativas novedosas
y transformadoras en el campo de la supe- racion de las brechas digitales

Los premios fueron entregados en un acto que celebrado el 5 de noviembre de
2022, en Madrid, en el marco del principal evento anual de la organizacion, el
Foro, que este aio llevaba por lema: “Juventud Comprometida con la salud
mental”.
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lIl ENCUENTRO DE LA CATEDRA
Brecha Digital Generacional

Jornadas
BRECHA DIGITAL GENERACIOMAL

21y 22 de septiembre

de 2022

Aula Magna de la Facultad
de Filosofia y Letras de

la Universidad de Alicante

La Asociacion Somos Digital fue invitada a participar en el lll Encuentro de la
Cdatedra “Brecha Digital Generacional”.

Un encuentro que se desarrolld los dias el 21 y el 22 de septiembre en el Aula
Magna de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de Alicante (UA). Se
trataba del tercero organizado por la Catedra de Brecha Digital Generacional y
en el que intervinieron durante los dos dias, nueve expertas y expertos presentado
trabajos y compartiendo experiencias relacionados con la brecha digital
generacional.

Guillen Porres Canals, de Fundacion Esplai, entidad que ocupa la vicepresidencia
de Somos Digital, fue el encargado de representar a la entidad impartiendo la
ponencia “Los centros de Competencias Digitales, espacios intergeneracionales
clave para los procesos de digitalizacion de las personas mayores”.
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Acciones dirigidas a los ciudadanos

DIA MUNDIAL DE INTERNET 2022

Dia de
Internet

TECNOLOGIAS DIGITALES PARA
LAS PERSONAS AAYORES ¥
EL ENVEJECIMENTO SALUDABLE

17 DE MAYO DE 2022
#diodeinbernet
soumns ~digitol org diodeinternet

El #diadeinternet es un proyecto de dinamizacion social que se construye en
torno a las nuevas tecnologias y a la fecha del 17 de mayo, designada por la
ONU para su conmemoracion a nivel mundial.

La Asociacion Somos Digital celebra este Dia y es miembro activo del Comité de
Impulso del Dia de Internet desde el ano 2019. La edicion de 2022 se celebrd bajo
el lema “Tecnologias digitales para las personas mayores y el envejecimiento
saludable” y fue la Agencia para la Modernizacion Tecnoldgica de Galicia la
encargada de representar a la Asociacion Somos Digital y coordinar e impulsar
una amplia programacion puesta en marcha para celebrar el Dia de Internet y
dirigida a todas las Redes de competencias digitales en Espana.
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* Reto camina en digital para sumar anos saludablemente: Actividad lbdico-
formativa para que los centros de competencias digitales de toda Espana y
las personas mayores realicen conjuntamente formacién en el uso de
tecnologia y compitan por ser el centro mas saludable,

Este ano se plantearon dos actividades principales:

Las personas participantes
aprenderdn a manejar, entre otras
herramientas, aplicaciones que
miden pasos y distancias para
sumar km. e intentar completar el
Camino de Santiago. Los km.
recorridos desde sus lugares de
origen y rutas se sumardn a los que
hagan las ofras personas que se
apunten al reto en su Centro de
competencias digitales y se
trasladardn a un camino virtual,
que podrdn seguir via web.

* Ciclo de webinar “servicios digitales para la mejora de la calidad de vida”
Seminarios online de interés para las personas mayores, organizados desde las
Redes de Centros de Competencias Digitales, con el objetivo de impulsar el
uso de la tecnologia enfre las personas mayores y fomentar una vida
saludable.

somos-digital.org 51 de 57



I
‘I
u

Un apasionante y divertido Escape room, previo a la entrega de premios, fue el
plato final del Reto #CaminaenDigital, un concurso en el que se premié el
saludable hdbito de caminar y se incentivd el manejo y conocimiento de
herramientas digitales por parte de las personas mayores.

MEMORIA TECNICA
SOMOS DIGITAL 20022

A lo largo de 20 dias, y tras recibir la formacién necesaria en los Centros de
Competencias digitales, los participantes caminaron en sus entornos, midieron las
distancias recorridas con herramientas tecnolégicas, sacaron fotografias,
grabaron videos y compartieron estas experiencias a través de la pdagina web
https://caminaendigital.com/ y del espacio en la red social Facebook https://
www.facebook.com/CaminaEnDigital/.

Fue, en muchos de los casos y para muchas de estas personas, la primera vez en
la que hicieron uso de aplicaciones de medicidon de pasos, o incluso la primera
ocasidon en que sacaron una imagen o una captura de pantalla y la enviaron a
través de una red social.

Este era el principal objetivo del Reto: aumentar la capacitacion de las personas
mayores y familiarizarlas con el uso de las tecnologias digitales. EI concurso
también supuso, segun manifestaron algunos de los responsables de los centros
de competencias digitales, una experiencia que animé a acercarse y a conocer
la actividad formativa de estos espacios para la inclusion digital a personas que
hasta ahora nunca lo habian hecho.

Premios colectivos e individuales

Hoy, durante la emision online fransmitida desde el centro GaidsTech de Santiago
de Compostela para toda Espana, pudo verse la alegria con la que recibieron el
premio en el equipo que recorrid mds kildbmetros: el Centro de Dinamizaciéon
Tecnoldgica Local de El Franco, en Asturias, donde 45 personas mayores
recorrieron 5.050 km. desde el pasado 29 de abiril, fecha de inicio del Reto.

También en el espacio CyL Digital de Zamora recibieron con mucha ilusion el
galardén por ser el centro en el que recorrieron mds km. por persond, una media
de 265 km. por participante a lo largo de 20 dias. Fueron reconocimientos que se
sumaron a los que recibieron Mercedes Maroto, del Punto de Inclusion Digital de
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Calzada de Calatrava de Castilla La Mancha, por ser la participante que recorrid
mas kildmetros, 598, y Julia Almeida y Maria José Camba, ambas de Zamora, por
subir el video y la imagen con mds “Me gusta” en la cuenta de Facebook de la
iniciativa.

Todos ellos recibieron dispositivos tecnoldgicos aportados por el Comité de
Impulso del Dia mundial de Internet.

Una experiencia inclusiva para todas las personas.

La experiencia del reto se adaptd a todas las situaciones, gracias al trabajo de los
agentes dinamizadores de los centros de competencias digitales. Hubo lugares,
como Villanueva de Oscos, en Asturias, donde algunas de las personas
participantes caminaban dentro del polideportivo, ya que son usuarias del centro
de dia y de la residencia de ancianos de la villa y, por sus caracteristicas fisicas,
requerian un lugar cémodo en el que poder descansar cada poco. Destacable
es también el caso de San Benito, un municipio de Ciudad Real, donde
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participaron en Reto 29 de sus 185 habitantes, de manera que su intervencion fue
el tema principal de conversacidn en estos dias.

En otros casos, el “pique” sano entre localidades cercanas animaba a la
realizacion de km., ya que la clasificacion de los kildbmetros recorridos por cada
centro e incluso por cada persona podia verse dia a dia en la pdgina web de la
iniciativa, creada y dinamizada por el Colegio Profesional de Ingenieria en
Informdtica de Galicia, CPEIG, artifices también del Escape Room con el que se
pusieron en prdctica, una vez mas, las habilidades informdticas adquiridas por los
participantes.

INDICADORES

65.000 kildbmetros recorridos
14 webinar planificados

15 redes participantes
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DiA DE INTERNET SEGURA 2022

=8 Safer
Internet .
luesday
Day 2027
Together for a better internet

www.saferinternetday.org

- Bl | =5

El Dia Internacional de la Internet Segura, se celebrd el 8de febrero de 2022, con
el objetivo de promover en todo el mundo un uso seguro y positivo de las
tecnologias digitales, especialmente entre menores y jbvenes. El evento estd
promovido por la Comisidon Europea y estd organizado por INSAFE, la Red Europea
por una Internet Segura, en el marco del Safer Internet Programme e INHOPE
(International Assotiation of the Internet Hotlines).

Este ano se utilizd lema a nivel mundial de *Juntos por una internet mejor” distintas

redes de la Asociacion se sumaron a este evento a través de varias acciones
formativas , en la que se podian participar tanto a nivel local como regional.

INDICADORES

Actividades organizadas en 6 redes.
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ALL DIGITAL WEEK 2022
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Varias enfidades que forman la asociacion participaron un ano mas en la “All
Digital Week”, campana internacional impulsada desde la red europea del mismo
nombre, que representa a casi 60 organizaciones europeas que frabajan por la
mejora de las competencias digitales y la empleabilidad de la ciudadania,
especialmente de aquellos colectivos mdas desfavorecidos, los jovenes y las
personas desempleadas.

El reto para esta edicion era motivar, informar y capacitar a todos los colectivos a
través de acciones relacionadas con la transformacion digital y la mejora de la
empleabilidad, concentradas en semanas temdticas concretas, de tal modo
que:

* Se desarrollaron sesiones interactivas para abordar la importancia de la AMI

-alfabetizacion medidtica e informacional- y el impacto de la desinformacion
en la sociedad actual.
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» Se ha promovido el uso del Marco DigComp a través de la exploracion de la

ciudadania el autodiagndstico de sus competencias digitales.

* Se ha impulsado el tfrabajo de competencias digitales relacionadas con
profesiones STEM vy tecnologias habilitadoras digitales y el fomento vy
sensibilizacion de vocaciones tecnoldgicas en el colectivo femenino.

Esta campana anual de empoderamiento digital desarrollada en espacios TIC,
centros de competencias digitales, bibliotecas, escuelas, centros comunitarios y
organizaciones sin fines de lucro en toda Europa, atrae a 100.000 europeos cada
ano en atractivos eventos online y offline que abordan la transformacién digital y
sus efectos.

INDICADORES

150 participantes

4 redes
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